B Danh cho doanh nghiép

FOSS mang lai cho DN Viét Nam
stic manh va su phat trién

THANH HUYEN

Sau gan 2 nam chinh thic trién
khai, Dy an FOSS5-Bridge EU-
Vietnam nham co vi su phat trién
cua cong nghé phan mém théng qua
Phan mém Tu do & Nguon mao
[FOSS) da tap hop dugc hon 50
doanh nghigp Céng nghé thong tin
cua Viet Nam va Chau Au cho cac
hoat dong ket ndi, xuc tién hop tac.
Nhan dip Hoi thao “Drive for
change" vira dién ra tai Ha Noi, ong
Vi Thé Binh - Pho Giam doc
NetNam - Vien Cong nghé théng tin,
Quan tri du an da chia se nhing
kinh nghigém kinh doanh PMNM.

Xin cho biét muc tiéu va nhimg noi
dung chinh cia du dn FOSS-Bridge
EU-Vietnam?

Du an FOSS-Bndge EU-Vietnam
chinh thire khot dong tu dau nam 2007 va
sé két thue vao thang 3/2009, do 3 don vi
phoi hop 1o chire gom: To chue Nang cao
Nang lwe Quoc ¢ - InWEnt (CHLB
Buce), Vien nghien ciu Quoc gia vé Cong
nghé thong tin va Tu dong hoa (Phap) va
Vien Cong nghe thong tin (Vigt Nam).

Mugc tiéu lon nhil cua FOSS-Bridge
EU-Vietnam la tang cuong suc manh coa
neén cong nghiép phian mem Dong Nam a
thong qua viéc thue day hop tac giua cac
doanh nghiép (DN), nang cao nang lue
cua cdce 10 chue xue tién, cac 10 chue
trung gian théng gua cac chuomg trinh
hop tac, dio tao - hudn luyén vé Phin
mém Tu do & Nguon mo. Dong thaoi,
FOS8S-Bridge EU-Vietnam co nhiém vo
két noi va thue diy viéc mo rdng mang
ludi cac doanh nghiép, cac nha co dong
cho FOSS & muc quoc gia, khu vue Bong
Nam A va quoc 1é (A - Au).

FOSS-Bridge EU-Vietnam tp trung
vao muc tiéu dat duoe cic san pham kL cac
mdi quan hé hop tac, cac thoa thudn va hop
dong hop tic gita DN Chau Au va Viét
Nam, cung nhu viée hudn luyén va dao tao
trén 20 hoe vién dé tro thanh cac nha co va
Vi luyén truyeén, dao tao vé FOSS,

Cic vin dé vé ban quyén, gidy phép
cung nhu cac mo hunh kinh doanh cua
FOSS la nhimg cha dé quan trong dugc
chu trong trong sudt gua nh thue hién
du dn. Su phit trién caa FOSS co bén
vimg hay khong phu thude rit nhigu vao
cic mo hinh kinh doanh va mo ring
FOSS, cang nhu phu thude vao ting ca
nhin tham gia mang cong viée thu vi nay.

Qua thai gian thue hién, Dy an da
mang lai nhimg két qua cu thé gi?

Dén gio FOSS-Bridge da dat duoc
nhimg két qua an tuong, o mot chimg
muc nao do vuol trén cd muc téu ban
diu. Hoi thao “Drnive for Change”™ téng
ket cac phan quan trong cua du an la mot
ciach thé hién két qua coa du dn 1o nét
nhit. Hon 20 hoc vién tir cac 16 chue xuc
tién (phong thuong mai cong nghiép,
hiép hoi nghe nghiép, cic trung tam xuc
tién...) vis DN da duoc dao tao qua 3 khoa
hoe truc tiép tal Ha Noi va hang tram gio
hoc true tuyén. Dén gio, ho co thé duoc
go la cac FOSS Advocates hay FOSS
Activist, nhimg nha hoat dong vi Phan
mém Tu do & Ngudn ma, ¢o kha ning
truyén dat, c6 dong va hudn luyén cdc
vin dé cin ban va quan trong caa FOSS
cho khong chi dong nghi¢p ma cho
khach hang cua minh,

Két qua thu hai coa FOSS-Bridge la
viée mang lai co hoi cho hon 50 DN Viét
Nam va 20 DN Chau Au dugc gap go,
trao doi va tien hanh cac hoat dong hop
tac. Sau dot match-making vao thang 11

nam ngoai, da co
trén 40 thoa thuan
hop tic duoce thong
nhit. Bén gio, nhicu
moi quan hé hop tac
vin tiép tue duge
duy tr. Cic DN Vigt
Nam co duge cic co
hoi hiém co dé hiéu
v lam viée van cac
DN Chau Au von ndi
téng vé sy chuyén
nghi¢p, sing tao va
bai ban.

Thut ba li tip hop cic tai ligu huin
luyén, voi trén 350 trang slide bang ca
tiéng Anh va tiéng Viér, mnh bay cac
van dé can ban va quan trong nhit cua
FOSS nbhur wriét ly, gidy phep, mo hinh
kinh doanh. Khong chi cic DN va 1o
chuc tham gia duge thu huong kho Kién
thire nay, ma bdt cir ai quan tam cung co
thé su dung. Nguoi su dung co thé chinh
sira, bd sung, thém cic ndi dung cho phi
hop vai nhu ciu caa minh, dung von tinh
thiin cua FOSS. Tai li¢u nay co thé tai vé
tir trang web www.foss-bridge.org hoac
al gquan tam co the lién hé van chung 161,
dur an luon san sang chia se.

Xin dng cho biét mét so dién hinh veé
thanh cong tir phiin mém tu do va ma
nguon ma o Viét Nam?

Pa co nhi¢u co quan, don vi su dung
Phiin mém Tu do & Nguon mo cho cong
vi¢e va trong kinh doanh. o Vi¢t Nam, co
nhi¢u bai hoc thanh cong ve su dung
FOSS hi¢u qua, trong so do la He thong
mang dién rong cua Van phong Trung
uong Dang, két noi hon 700 huyén toan
quoe, Trong hé théng mang dién rong
nay, 1t cac cic Gateway dat tai cac
huyén duoc vin hanh trén h¢ diéu hanh
Linux va cac phiin mém FOSS. Day ladu
an duoc danh gia la rat thanh cong vai
kinh phi khiém t6n. Du dn do Cong ty
CMC va Cong ty NetNam phoi hop thue
hién. Qua nhiéu niam, hé thong da chimg
10 duoc su on dinh va an toan. Mot 50 co
50 dao tao da img dung FOSS vao hoat
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dong cua minh, giam chi phi va nang cao
hi¢u qua cong viéc. Dién hinh trong so
do la Vién Tin hoe Phap nga IFL, not ma
viée sir dung cac may tinh he dieu hanh
Ubuntu va cac phan mém OpenOffice la
chuyén binh thuong.

Diy la lan diu tién mot du an tam co
vé FOSS trién khai tai Viét Nam, vay
qua trinh trién khai du an co gap kho
khan gi?

Kho khan, thach thuc khi trién khai
mot du an loai nay o Viét Nam la duong
nhién, Truoc hét la vé nhan thuc, Khi
chung toi moi khai dong dur an, chira co
nhi¢u DN Viét Nam quan tam mot cich
nghiém tuc dén kinh doanh Phan mém
Tu do & Nguon ma. Mot nam truoc day,
chung toi ¢chi co thé tm duge 20-30
doanh nghiép thue su quan tam tir nhiéu
tinh - thanh trong ca nuoc. Tuy nhién,
cing ngay cang co nhi¢u DN guan tdm
hon. Da hién nay duin khong con dip dé
dua cac DN Chau Au sang Viet Nam,
vin ¢o nhiéu DN mai ding ky vao hé
thong maitch-making trén mang cua
FOSS-Bridge tai dia chi www.foss-
bridge.org.

Thur han la kho khan ve nguon luc.
Dot wong cua FOSS-Bridge 1a DN vira
va nho, nhumg ¢ nuoc ta, “vim va nho™
khac han so von “vua va nho™ cua Chau
Au, khong phai vé so luong nguoi ma ve
quy mo kinh doanh. Ciic DN cua ta phii
danh nhiéu thor gian cho viée duy tn hoat
dong, nén dau tu cho dai han co han ché.
Hom nira, téng Anh va phuong thue giao
tiép, truyén thong chuyén nghiep v
nuoc ngoai cung la mot vin de.

Mot thach thie khiac khi trién kKhai dur
an la dot hoi su kién tri. B¢ kho dong va
duy tri duge mot méi quan heé tin cay voi
DN Chau Au, cang nhu voi bat e DN
nuoc ngoai nao khac, can thoi gian, su
Ki¢n nhin va dau wr caa DN,

Yiéc kinh doanh FOSS con kha mai
mé o nude ta, vay DN c6 thé kiém tién
tir FOSS bing cich nao?

bPay khong chi la ndi ban khoan cua
DN Viét Nam, day la vin dé chung cua
the gioi FOSS. Chinh vi vay, FOSS-
Bridge chu trong va mang dén cic mo
hinh kinh doanh Phan mém Tu do &
Nguon mo. Co rat nhiéu cach kiém tién
wr FOSS. Doi voi cong ty chuyén ve lap
trinh, FOSS co thé duge dung nhu mot
nén tang kién thue va kho ma vo tan, dé
xdy dumg cac hé thong thong tin true
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tuyén, ciac phian mém nhung, cic phan
mem chuyén biét. Voi nhimg cong ty it
chu trong lap trinh, FOSS co thé la mot
cong cu dé ban dich vu, thong qua viéc
trién khai can dat cac h¢ thong umg dung
cho khach hang, dao tao huan luyén cho
khach hang. Ca rat nhieu mo hinh cu thé
dé kinh doanh tr Phin mém Tu do &
Nguon mo. Ban doc quan tam co thé
tham khao thém trén trang web
www foss-bridge.org.

DN muon két néi kinh doanh véi
FOSS thi phai lam gi?

Noi riéng trong khuon kho du an
FOSS-Bridge. DN Viét Nam vin co thé
dang ky vao website
bridge.org. Trén website nay, chung 101
xay dung mot h¢ thong maich-making
cho phep thanh vién tim hi¢u vé cic DN
khae, co he thong tro giup dé trao ddi gita
cac thanh vién.

O mue do rong hon, DN muén co co
hot kinh doanh FOSS nhiéu hon nén
tham gia cac hoat dong c6 via FOSS nhu
Ngay Tu do Phan mem (Software
Freedom Day). cac hot - nhom nguo
dung  Linux  nhu  HanoiLUG,
VietLUG... va cac mang luai Phin mém
Nguon mo nhu IOSN. Thue su la co rit
nhi¢u co hoi mo mang cho DN bai mot
di¢u don gian la FOSS dang la chu de
nong, dang la xu the...

www . foss-

Lam thé nao dé cac DN ¢o thé trién
khai FOSS mét ciach hiéu qua?

Noi dén Phin mem ngudi ta thuong
nghi ngay dén ban quyén phian mem, tue
la di dung thi phai tra tién. Lau nay nhiéu
DN Viet Nam co thoi quen dung phan
meém ban quyén nhung kKhong phai tra
tien, Nhung khi Viét Nam da tham gia
vao san cho toan ciu hoa, thi khong the
khong tuan theo cac quy dinh chung,
trong do co cac quy dinh vé sa hin tri tué
va ban quyén phan mém. Sé som dén luc
cac DN phai tra tién cho cac phan mém
thuong mai dang dung, va do la mot
khoan tién lon. FOSS mang dén cho DN
mot co hoi sirdung phian mém voi chi phi
thip hon. Do do, dé co thé trién khai
FOSS mot cach hiéu qua, cac bude sau
can dugc thue hién: Tha nhat, nhan thae
cua DN ve ban quyén phan mém phai ro
rang. Khong nén coi FOSS la phin mém
mién phi, ma can coi FOSS la mot lua
chon, mot su thay thé hoan hao cho phin
mém thuong mai; Thu hai, thay doi thoi
quen la diéu khong dé, do vay, cin lam

tumg buoe. Hay bat dau tr mot vai phin
mém FOSS chay trén Windows va co
tinh nang tuomg tu cac phan meém thuong
mai. Do chinh la dung chién luoc “vét
dau loang™,

Cé thé n6i “FOSS dang lam thay doi
nhimg nguyén tic co ban cua thi
truémg phian mém Chau Au va Viét
Nam”, vay theo ong, nhimg thay doi
do la gi?

FOSS da thay doi nhiéu nguyén tic
co ban. Tor chua ro ligu tac dong cua
FOSS co lon nhu tac dong cua Internet
hay khong, nhung cung co nhimg diém
wong dong. FOSS da lam thay doi lon ve
tac gia cua phan mém. Doi vai phan
meém thuong mai, tac gia thuong la so it,
hoac la cua mot cong ty. Con FOSS thi
¢6 thé noi tac gia la “cong dong”, va
khong phai bao gio va doi vor phan mém
FOSS nao cung co thé dém duoc hét s6
tic gid thae su.

Hon nua, FOSS da tac dong lon dén
qua trinh phat trién cua nguyén tac “Phian
mem nhur li dich vu - SaaS”, chu khong
col Phan mém la mot loar “san pham”™
nua. ¢ goc nhin Kinh té, dich vu co dac
tinh khac vai san pham.

Nhung mot diéu quan trong nhat ma
0 goc nhin vi mo ta can phai quan tam,
dac biét doi voi cac nuoc dang phat trién
nhu Viét Nam, do la dong tién danh cho
phan mém chay di dau? Doi vai viée sir
dung Phan mem thuong mai nhu san
pham cua Microsoft chang han, thi ro
rang dong tién s¢ chay vao mot so dia
diém ma thoi, do la chinh Microsoft va
mot so it cac DN dai ly, kinh doanh va
phat trién trén nén Microsoft. Va duong
nhién vai Viet Nam thi phan lon dong
tien s¢ chay ra nuac ngoai. Ta hut dau,
ban thuy san, gia cong quan ao va day
dép voi gid tri gia tang thip dé lay USD
danh cho viéc mua nhimg mat hang “dit
tien™ la phan mém. Con doi vai FOSS,
hang tram, hang ngan DN noi dia sé co
co hoi tham gia, ban dich vy, ban san
phiam cho thi truomg noi dia, khi do, dong
tien se chay vao cac doanh nghiép trong
nuoc, gop phin thue diay nén kinh té va
noi lue cua quoc gia. Ngay ca khi phin
lon phiin mém thuong mai duge st dung
o Viét Nam hi¢n nay la “dung chui™ ma
khong tri tien, thi viee si dung FOSS
vin mang lai cho DN Viét Nam suc
manh va su phat trién.

Xin cam on ong! &
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